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Funcionários da indústria participam de treinamento prático

Com um formato diferente treinamento aborda, na prática, o sistema de gestão da qualidade
Treinamento da Qualidade

treinamento

Ma i s  de  300  func ionár ios 
operac iona i s  da  d iv i são 

industr ia l  da Us ina da Pedra 
participaram de um treinamento 
em um formato diferente: o Sistema 
de Gestão da Qualidade. Mas o que 
fez desse treinamento diferente dos 
outros?
Vera Lucia Alves Fidelis, gestora do 
sistema da qualidade, explica: “o 
objetivo foi reforçar a importância 
dos documentos, registros e normas 
do sistema de gestão da qualidade 
da empresa com base nas ISO 9001 
e 22000, além de verificar se eles 
estão sendo feitos na prática. Para 
isso, o treinamento foi dividido em 
duas partes, em sala foi aplicado 
o concei to das  normas ,  bem 
como aspectos comportamentais 
essenciais para a manutenção e 
melhoria contínua da qualidade; na 
segunda parte fomos ver na prática 
os desalinhamentos às normas na 
área industrial. Os funcionários 
foram divididos em grupos e a 

missão era observar questões 
de organização e limpeza, coleta 
seletiva, segurança do trabalho, 
registros, EPIs, riscos ambientais, 
segurança do al imento, entre 
outros” .  Ainda segundo Vera, 
essa dinâmica foi fundamental 
para um melhor entendimento 
da norma aplicada e a atividade 

externa inspirou a participação de 
todos. “Os participantes tinham 
que observar e discutir o custo 
que uma simples desorganização 
do ambiente de trabalho pode 
gerar, ou até mesmo o custo de um 
descuido com a segurança, seja do 
trabalho, ambiental ou do alimento. 
E les mesmos davam opiniões 
e sugestões para as soluções. 
Durante as análises dos problemas 
levantados, também foi discutida a 
comunicação e a conscientização 
de todos, ou seja, as atitudes de 
cada um para as soluções dos 
problemas encontrados no dia a 
dia”.
Além da equipe da qualidade e do 
setor de treinamentos da unidade, 
participaram da organização os 
gestores e coordenadores das áreas 
da indústria. Foram 13 turmas, 
realizadas entre março e abril, e 
cada turma fazia a parte prática 
do treinamento em seu setor de 
trabalho. O formato de aplicação foi 
aprovado por todos neste projeto 
piloto e poderá servir de base para 
outros treinamentos, inclusive nas 
outras unidades do grupo.
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500 edições
Jornal Observador atinge marca histórica

capa

Reprodução do texto de agradecimento
da primeira edição do jornal Observador,
de dezembro de 1970

Em dezembro de 2010, 
o  j o r n a l  O b s e r v a d o r 

completava quarenta anos de 
história e agora, nesse mês 
de maio de 2014, atinge uma 
nova marca histórica: a edição 
de número 500. Em dezembro 
de 1970 foi publicada a edição 
de número um daquele que 
era o primeiro jornal da cidade 
e que pertencia ao Órgão da 
Associação Promocional de 
Serrana. O patrocínio para 
a impressão e distribuição 
era da Usina da Pedra, além 
disso, eram comercializados 
e veiculados anúncios de 
outras empresas da cidade. Na 
primeira edição do impresso 
as oito páginas trouxeram 
desde textos para reflexões, 
piadas, editais de casamento 
até notícias da usina e da 
cidade de Serrana. Podemos 
destacar uma matéria que 
abordava a economia da 
cidade de Serrana baseada no 

açúcar e álcool. Esse formato 
do jornal continuou por vários 
anos até que, em junho de 1974, 
o jornal passou a pertencer ao 
Departamento de Serviço Social 
da Usina da Pedra.
“Ao longo dessas 500 edições, o 
jornal Observador testemunhou 
os principais acontecimentos 
da cidade de Serrana e do 
grupo Pedra Agroindustrial. Nós 
temos um verdadeiro tesouro 
histórico impresso em cada uma 
dessas páginas. Acontecimentos 
relevantes no desenvolvimento 
do grupo, nas comunidades 
onde atuamos e na vida dos 
funcionários estão registrados 
no Observador. É uma verdadeiro 
livro de historia", afirma Pedro 
Biagi Neto, diretor presidente 
do grupo.
Hoje o jornal Observador é 
uma importante ferramenta 
de Comunicação e possui 
tiragem de 5.300 exemplares 
mensais, que chegam à todos 

os funcionários das quatro unidades 
produtoras do grupo, além de 
fornecedores, parceiros e órgãos 
públicos. O jornal também pode ser 
visto e baixado no site da empresa, 
www.pedraagroindustrial.com.br.

Capa da primeira edição, Dez/1970

Capa de Jul/1974, 
o Observador passa 
a ser desenvolvido 
pelo Serviço Social 
do grupo Pedra
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segurança

Feira do Livro de Ribeirão Preto

Criada para promover e incentivar a 
leitura, a Feira do Livro de Ribeirão 

Preto chega a 14ª edição e conta mais 
uma vez com o patrocínio da Pedra 
Agroindustrial. Com esta ação, a 
empresa reforça e valoriza a produção 
cultural nas regiões onde atua.
No dia de 15 maio, os patrocinadores 
participaram da Cerimônia de 

14ª edição do evento conta com patrocínio da Pedra Agroindustrial

empresa

Sueli Aguiar, responsável pelo Serviço Social e Comunicação da empresa, (terceira da direita 
para esquerda) sobe ao palco durante abertura do evento, no Theatro Pedro II

inspirada no romance do escritor 
francês Joseph Kesse.
A 14ª Feira Nacional do Livro de 
Ribeirão ofereceu, entre os dias 16 
a 25 de maio, mais de 600 atrações  
gratuitas divididas por 14 espaços 
da cidade. Na programação, havia 98 
autores nacionais, 6 internacionais, 
113 locais e regionais, além de 45 
personalidades de expressão nacional.
O evento teve a participação de 
aproximadamente 600 mil pessoas 
que tiveram a oportunidade de 
adquirir livros, assistir palestras, 
shows, peças teatrais, entre outras 
atividades.
Este ano, pela primeira vez, a Feira 
teve os direitos civis como nortes 
dos debates. Os homenageados da 
edição foram Darcy Ribeiro, Ana 
Maria Machado, Mario Quintana e a 
escritora local Ely Vieitez Lisboa.

Abertura do evento no Theatro 
Pedro II, em Ribeirão Preto. Sueli 
Aguiar, responsável pelo Serviço 
Social e Comunicação representou 
a Pedra Agroindustrial durante a 
cerimônia. Ao final, todos foram 
convidados a assistir a inédita peça de 
dança contemporânea da coreógrafa 
Deborah Colker, “Belle”, livremente 
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Equipes treinadas e motivadas para fazer a diferença
Prevenção de acidentes

“Não há dúvida de que apostar na 
capacitação e aprimoramento para 

a segurança e saúde é o caminho 
para o sucesso nos programas 
de prevenção”, afirmou Vanderlei 
Gusmão para o Observador. “Devemos 
conseguir que cada um execute suas 
tarefas de forma consciente, segura e 
com qualidade. É preciso que no dia 
a dia todos tenham uma completa 
“percepção de risco” que envolve 

Informamos que o v ice-
presidente da Cipa da Usina 
Buriti é o funcionário Júlio 
Cesar Martins dos Santos e, 
não, André Luiz Batista de Faria 
como foi mencionado na última 
edição do jornal Observador.

segurança

cada tarefa e assim coloque em 
prática medidas ideais de controle”, 
concluiu. 
Para seguir firme neste propósito, 
foram desenvolvidos na Pedra 
Agroindustr ia l ,  uma sér ie de 
módulos de treinamentos visando 
o comportamento adequado 
para segurança operac ional . 
São treinamentos que buscam a 
capacitação, aprimoramento ou 
reciclagem, como por exemplo: 

C a p a c i t a ç ã o  Á r e a s 
Classificadas; Saúde e 
Segurança na Operação 
de Máquinas Agrícolas; 
Segurança Manutenção 
Agr ícola ;  Br igada de 
Emergência; Segurança 
no Trabalho em Altura; 
entre outros.
No período de entressafra, 
de novembro de 2013 
a abr i l  de 2014,  nas 

quatro unidades do grupo foram 
desenvolvidos 152 módulos de 
treinamentos, totalizando 1.248 
horas de temas variados nas divisões 
agrícola, industrial e administrativa. 
Ao todo foram 4.810 participações.
Além dos módulos específicos de 
segurança, uma série de outros temas 
operacionais foram desenvolvidos no 
decorrer desse período.
Esperamos com isso que cada 
funcionário em seu posto de 
trabalho tenha atitudes preventivas, 
garantindo assim que os resultados 
sejam sem intercorrências, concluiu 
Gusmão. 

Treinamento de segurança realizado na Usina da Pedra

Os treinamentos contam com demonstrações práticas

Treinamento de saúde e segurança

errata



6   OBSERVADOR  maio de 2014

A comida que vai para o lixo

qualidade de vida

Em casa, nos restaurantes ou até mesmo no refeitório da empresa, é importante dar atenção à quantidade de alimentos 
colocada no prato e evitar sobras. Este é um dos passos para evitar o desperdício e a perda de alimentos ainda 
próprios para o consumo. O Brasil é o quarto maior produtor de alimentos no mundo e também 
um dos campeões no desperdício. Uma casa brasileira desperdiça em média, 20% dos 
alimentos que compra semanalmente, o que remete a uma perda aproximada de 
US$ 1 bilhão por ano ou o suficiente para alimentar 500 mil famílias. Os dados são 
do Instituto Akatu. Uma importante dica é: No supermercado, vale a pena fazer  
a lista de compras com antecedência para evitar levar produtos em excesso, 
que acabam sendo desperdiçados. Um detalhe importante: legumes e frutas 
que tenham ainda um pedacinho do cabo duram mais.
O Sesi – Serviço Social da Indústria possui em algumas de suas unidades, 
o programa Cozinha Brasil, que ensina gratuitamente o aproveitamento total 
dos alimentos que inclui (folhagens, caules e cascas). O site www.sesisp.org.br possui 
maiores informações.

Brasil é um dos campeões em desperdício

 

Na semana do dia 05 a 09 
de maio foi realizado na 

Usina da Pedra o treinamento de 
manutenção das empilhadeiras 
Linde. Participaram 14 funcionários 
das quatro unidades do grupo, 
entre auxil iares, mecânicos, 
eletricistas e gestores do setor 
de manutenção agrícola. O curso, 
que contou com carga horária 
de 40 horas, foi organizado pelo 
setor de Desenvolvimento de RH 
da unidade Pedra e ministrado 
pela empresa Linde, fabricante do 
equipamento.

com a equipe de medic ina 
p reven t i va  da  Un im ed  de 
Andradina. Durante a campanha 
foram distribuídos informativos 
sobre cuidados com a pele, além 
de brindes.

Usina IpêTreinamento
Linde

Funcionários participam de atividades promovidas 
pelo programa de reeducação alimentar

Cerca de 50 funcionários das 
áreas agrícola e industrial da 

Usina Ipê receberam orientações 
sobre doenças de pele no dia 6 
de maio. A ação foi uma parceria 
entre o Serviço Social da unidade 

radar
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Proteja 
sua família 
da dengue

social

Empresa Amiga da Criança

O desenvolvimento de projetos sociais para funcionários, familiares e 
comunidade faz da Pedra Agroindustrial, uma empresa Amiga da Criança, 

título concedido há 15 anos pela Fundação Abrinq. Para comemorar a data, 
a entidade entregou um certificado e troféu reconhecendo a empresa pelo 
compromisso na defesa dos direitos das crianças e adolescentes do Brasil. O 
evento aconteceu no dia 15 de maio na sede do Serviço Social, em Serrana. 
Nesta data, a técnica do programa Empresa Amiga da Criança, Roseane Martins 
de Assis, esteve na Usina da Pedra e pôde acompanhar algumas das atividades 
desenvolvidas na área de responsabilidade social. Durante o encontro, 
Roseane conheceu os programas de esporte voltados ao público infantil, 
além da apresentação do Projeto Mulher, Curso de Gestantes, Programa de 
Saúde Bucal, Programa Papai Noel, De Malas Prontas, entre outras atividades. 
A técnica da Abrinq também visitou o Centro Cultural Padre Aryclenes e a 
Fundação Cultural de Serrana. 
“Os 15 anos de reconhecimento da Abrinq fortalece as ações que a empresa 
possui na comunidade onde atua. Nossos investimentos em projetos e 
formação de pessoas em áreas de educação, esporte, cultura, saúde e 
lazer, promovem a cidadania e a qualidade de vida”, lembrou Sueli Aguiar, 
responsável pelo Serviço Social e Comunicação.

Apesar da redução dos registros 
de casos de dengue este ano, 

associada por especialistas, ao 
baixo volume de chuvas e clima 
seco, os cuidados com o combate 
ao Aedes aegypti ainda merecem 
atenção.
O maior foco do mosquito está 
dentro das residências. Então vale 
a pena conscientizar e proteger 
toda família na luta contra a 
dengue.
Lembre-se: O mosquito precisa 
de água empoçada e limpa para 
se proliferar. Eliminar focos de 
água parada, local onde a fêmea 
do mosquito bota seus ovos, é a  
única forma de prevenção. 

15 anos de reconhecimento pela Fundação Abrinq

saúde

Representante da Fundação Abrinq, Roseane M. de Assis (à direita), entrega troféu 
e certificado de reconhecimento pelas ações na sede do Serviço Social em Serrana
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institucional

curiosidades


