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treinamento

Treinamento da Qualidade

Com um formato diferente treinamento aborda, na pratica, o sistema de gestao da qualidade

Funcionarios da industria participam de treinamento pratico

Mais de 300 funcionarios
operacionais da divisao
industrial da Usina da Pedra
participaram de um treinamento
em um formato diferente: o Sistema
de Gestdao da Qualidade. Mas o que
fez desse treinamento diferente dos
outros?

Vera Lucia Alves Fidelis, gestora do
sistema da qualidade, explica: "o
objetivo foi reforcar a importancia
dos documentos, registros e normas
do sistema de gestao da qualidade
da empresa com base nas ISO 9001
e 22000, além de verificar se eles
estao sendo feitos na pratica. Para
isso, o treinamento foi dividido em
duas partes, em sala foi aplicado
o conceito das normas, bem
como aspectos comportamentais
essenciais para a manutengao e
melhoria continua da qualidade; na
segunda parte fomos ver na pratica
os desalinhamentos as normas na
area industrial. Os funcionarios
foram divididos em grupos e a
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missao era observar questoes
de organizagao e limpeza, coleta
seletiva, seguranca do trabalho,
registros, EPIs, riscos ambientais,
seguranca do alimento, entre
outros”. Ainda segundo Vera,
essa dinamica foi fundamental
para um melhor entendimento
da norma aplicada e a atividade

IC =

LA

L

externa inspirou a participacdo de
todos. "Os participantes tinham
que observar e discutir o custo
que uma simples desorganizacao
do ambiente de trabalho pode
gerar, ou até mesmo o custo de um
descuido com a seguranca, seja do
trabalho, ambiental ou do alimento.
Eles mesmos davam opinides
e sugestdes para as solucdes.
Durante as analises dos problemas
levantados, também foi discutida a
comunicacao e a conscientizacao
de todos, ou seja, as atitudes de
cada um para as solugdes dos
problemas encontrados no dia a
dia".

Além da equipe da qualidade e do
setor de treinamentos da unidade,
participaram da organizacao os
gestores e coordenadores das areas
da industria. Foram 13 turmas,
realizadas entre marco e abril, e
cada turma fazia a parte pratica
do treinamento em seu setor de
trabalho. O formato de aplicacao foi
aprovado por todos neste projeto
piloto e podera servir de base para
outros treinamentos, inclusive nas
outras unidades do grupo/#




capa

500 edicoes

Jornal Observador atinge marca historica

=
Capa da primeira edicdo, Dez/1970

m dezembro de 2010,

o jornal Observador
completava quarenta anos de
historia e agora, nesse més
de maio de 2014, atinge uma
nova marca histérica: a edicao
de numero 500. Em dezembro
de 1970 foi publicada a edi¢éo
de nimero um daquele que
era o primeiro jornal da cidade
e que pertencia ao Orgdo da
Associacao Promocional de
Serrana. O patrocinio para
a impressao e distribuicao
era da Usina da Pedra, além
disso, eram comercializados
e veiculados anuncios de
outras empresas da cidade. Na
primeira edicdo do impresso
as oito paginas trouxeram
desde textos para reflexdes,
piadas, editais de casamento
até noticias da usina e da
cidade de Serrana. Podemos
destacar uma matéria que
abordava a economia da
cidade de Serrana baseada no

acucar e alcool. Esse formato
do jornal continuou por varios
anos até que, em junho de 1974,
o jornal passou a pertencer ao
Departamento de Servigo Social
da Usina da Pedra.

“Ao longo dessas 500 edi¢bes, o
jornal Observador testemunhou
0s principais acontecimentos
da cidade de Serrana e do
grupo Pedra Agroindustrial. N6s
temos um verdadeiro tesouro
histérico impresso em cada uma
dessas paginas. Acontecimentos
relevantes no desenvolvimento
do grupo, nas comunidades
onde atuamos e na vida dos
funcionarios estao registrados
no Observador. E uma verdadeiro
livro de historia", afirma Pedro
Biagi Neto, diretor presidente
do grupo.

Hoje o jornal Observador é
uma importante ferramenta
de Comunicagdo e possui
tiragem de 5.300 exemplares
mensais, que chegam a todos

Capa de Jul/1974,
o Observador passa
a ser desenvolvido
pelo Servico Social
do grupo Pedra

Reproducao do texto de agradecimento
da primeira edicdo do jornal Observador,
de dezembro de 1970

os funcionarios das quatro unidades
produtoras do grupo, além de
fornecedores, parceiros e 6rgaos
publicos. O jornal também pode ser
visto e baixado no site da empresa,
www.pedraagroindustrial.com.br#
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empresa

Feira do Livro de Ribeirao Preto

142 edicao do evento conta com patrocinio da Pedra Agroindustrial

Sueli Aguiar, responsavel pelo Servico Social e Comunicacdo da empresa, (terceira da direita
para esquerda) sobe ao palco durante abertura do evento, no Theatro Pedro II

riada para promover e incentivar a

leitura, a Feira do Livro de Ribeirdao
Preto chega a 142 edi¢do e conta mais
uma vez com o patrocinio da Pedra
Agroindustrial. Com esta acao, a
empresa reforca e valoriza a producgao
cultural nas regides onde atua.
No dia de 15 maio, os patrocinadores
participaram da CerimoOnia de

Abertura do evento no Theatro
Pedro II, em Ribeirdo Preto. Sueli
Aguiar, responsavel pelo Servico
Social e Comunicagado representou
a Pedra Agroindustrial durante a
cerimoOnia. Ao final, todos foram
convidados a assistir a inédita peca de
danca contemporanea da coredgrafa
Deborah Colker, “Belle”, livremente

seguranca

EPC’s e EPI's:
Fazer uso dos equipamentos de protecao coletiva
e individual nos locais indicados.

inspirada no romance do escritor
francés Joseph Kesse.

A 142 Feira Nacional do Livro de
Ribeirdo ofereceu, entre os dias 16
a 25 de maio, mais de 600 atracOes
gratuitas divididas por 14 espacos
da cidade. Na programacgao, havia 98
autores nacionais, 6 internacionais,
113 locais e regionais, aléem de 45
personalidades de expressao nacional.
O evento teve a participagao de
aproximadamente 600 mil pessoas
que tiveram a oportunidade de
adquirir livros, assistir palestras,
shows, pecas teatrais, entre outras
atividades.

Este ano, pela primeira vez, a Feira
teve os direitos civis como nortes
dos debates. Os homenageados da
edicao foram Darcy Ribeiro, Ana
Maria Machado, Mario Quintana e a
escritora local Ely Vieitez Lisboa.s#

Utilizar durante a jornada de trabalho os Equipamentos de Protecao individual - EPI's (protetor auricular, éculos de
sequranca, botina de seguranga com biqueira e outros equipamentos conforme o risco) e os Equipamentos de Protecao
Coletiva - EPC’s (cone, fita de sinalizagdo, cinto de seguranga, etilémetro (bafémetro), tacégrafo, respeito as sinalizacoes

internas e externas, entre outros).

EPI's: Os Equipamentos de Protecao Individual sao essenciais a protecao do trabalhador, visando a manutencao de sua
satde fisica e protecao contra os riscos de acidentes do trabalho e/ou de doencas profissionais e do trabalho.

EPC’s: Equipamento de Protecao Coletiva - EPC é todo dispositivo, sistema, ou meio, fixo ou mével de abrangéncia
coletiva, destinado a preservar a integridade fisica e a satde dos trabalhadores usuarios e terceiros.
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seguranca

Prevencao de acidentes

Equipes treinadas e motivadas para fazer a diferenca

II'Nao ha duvida de que apostar na

capacitacao e aprimoramento para
a seguranca e saude é o caminho
para O sucesso nos programas
de prevencao”, afirmou Vanderlei
Gusmao para o Observador. “Devemos
conseguir que cada um execute suas
tarefas de forma consciente, segura e
com qualidade. E preciso que no dia
a dia todos tenham uma completa
“percepcgao de risco” que envolve

Treinamento de seguranca realizado na Usina da Pedra

cada tarefa e assim coloque em
pratica medidas ideais de controle”,
concluiu.

Para seguir firme neste proposito,
foram desenvolvidos na Pedra
Agroindustrial, uma série de
modulos de treinamentos visando
o comportamento adequado
para seguranca operacional.
Sdo treinamentos que buscam a
capacitagao, aprimoramento ou
reciclagem, como por exemplo:
Capacitacdo Areas
Classificadas; Saude e
Seguranca na Operacao
de Maquinas Agricolas;
Seguranca Manutencao
Agricola; Brigada de
Emergéncia; Seguranca
no Trabalho em Altura;
entre outros.

No periodo de entressafra,
de novembro de 2013

Treinamento de satide e seguranca d d bril de 20 14, nas

quatro unidades do grupo foram
desenvolvidos 152 moédulos de
treinamentos, totalizando 1.248
horas de temas variados nas divisdes
agricola, industrial e administrativa.
Ao todo foram 4.810 participacdes.
Além dos modulos especificos de
segurancga, uma série de outros temas
operacionais foram desenvolvidos no
decorrer desse periodo.
Esperamos com isso que cada
funcionario em seu posto de
trabalho tenha atitudes preventivas,
garantindo assim que os resultados
sejam sem intercorréncias, concluiu
Gusmao s

Os treinamentos contam com demonstracdes praticas

errata

Informamos que o vice-
presidente da Cipa da Usina
Buriti é o funcionario Julio
Cesar Martins dos Santos e,
nao, André Luiz Batista de Faria
como foi mencionado na ultima
edicao do jornal Observador#
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qualidade de vida

A comida que vai para o lixo

Brasil € um dos campedes em desperdicio

Em casa, nos restaurantes ou até mesmo no refeitorio da empresa, é importante dar atengéo a quantidade de alimentos
colocada no prato e evitar sobras. Este € um dos passos para evitar o desperdicio e a perda de alimentos ainda
proprios para o consumo. O Brasil é o quarto maior produtor de alimentos no mundo e também

um dos campedes no desperdicio. Uma casa ’ 'L'J-;k brasileira desperdica em média, 20% dos
alimentos que compra semanalmente, o @#'-.‘ , due remete a uma perda aproximada de
US$ 1 bilhdo por ano ou o suficiente para fix__',} y "M,_,\' .‘ alimentar 500 mil familias. Os dados sao

do Instituto Akatu. Uma importante dica [

) s 5 é: No supermercado, vale a pena fazer
a lista de compras com antecedéncia ~ NS
|
3

para evitar levar produtos em excesso,
que acabam sendo desperdicados. Um S detalhe importante: legumes e frutas
que tenham ainda um pedacinho do * D‘OQ cabo duram mais.

O Sesi — Servico Social da Industria AT -'-ﬁ‘; _®  possui em algumas de suas unidades,
o programa Cozinha Brasil, que ensina 3 : gratuitamente o aproveitamento total
dos alimentos que inclui (folhagens, caules ° e cascas). O site www.sesisp.org.br possui
maiores informacdess

N

Treinamento Usina Ipé
Linde

a semana do dia 05 a 09

de maio foi realizado na
Usina da Pedra o treinamento de
manutencdo das empilhadeiras
Linde. Participaram 14 funcionarios
das quatro unidades do grupo,
entre auxiliares, mecanicos,
eletricistas e gestores do setor
de manutencao agricola. O curso,
que contou com carga horaria Cerca de 50 funcionarios das com a equipe de medicina
de 40 horas, foi organizado pelo areas agricola e industrial da preventiva da Unimed de
setor de Desenvolvimento de RH Usina Ipé receberam orientagdes Andradina. Durante a campanha
da unidade Pedra e ministrado sobre doencas de pele no dia 6 foram distribuidos informativos
pela empresa Linde, fabricante do de maio. A acdo foi uma parceria sobre cuidados com a pele, além
equipamentos/ entre o Servico Social da unidade de brindes#
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social

Empresa Amiga da Crianca

15 anos de reconhecimento pela Fundacao Abring

Representante da Fundacao Abring, Roseane M. de Assis (a direita), entrega troféu
e certificado de reconhecimento pelas a¢6es na sede do Servigo Social em Serrana

desenvolvimento de projetos sociais para funcionarios, familiares e

comunidade faz da Pedra Agroindustrial, uma empresa Amiga da Crianca,
titulo concedido ha 15 anos pela Fundacao Abring. Para comemorar a data,
a entidade entregou um certificado e troféu reconhecendo a empresa pelo
compromisso na defesa dos direitos das criancas e adolescentes do Brasil. O
evento aconteceu no dia 15 de maio na sede do Servico Social, em Serrana.
Nesta data, a técnica do programa Empresa Amiga da Crianca, Roseane Martins
de Assis, esteve na Usina da Pedra e p6de acompanhar algumas das atividades
desenvolvidas na area de responsabilidade social. Durante o encontro,
Roseane conheceu os programas de esporte voltados ao publico infantil,
além da apresentacao do Projeto Mulher, Curso de Gestantes, Programa de
Saude Bucal, Programa Papai Noel, De Malas Prontas, entre outras atividades.
A técnica da Abring também visitou o Centro Cultural Padre Aryclenes e a
Fundacao Cultural de Serrana.
“Os 15 anos de reconhecimento da Abring fortalece as a¢cdes que a empresa
possui na comunidade onde atua. Nossos investimentos em projetos e
formacdo de pessoas em areas de educacao, esporte, cultura, saude e
lazer, promovem a cidadania e a qualidade de vida“, lembrou Sueli Aguiar,
responsavel pelo Servico Social e Comunicacao#

saude

Proteja
sua familia

da dengue

pesar da redugao dos registros

de casos de dengue este ano,
associada por especialistas, ao
baixo volume de chuvas e clima
seco, os cuidados com o combate
ao Aedes aegypti ainda merecem
atencao.
O maior foco do mosquito esta
dentro das residéncias. Entao vale
a pena conscientizar e proteger
toda familia na luta contra a
dengue.
Lembre-se: O mosquito precisa
de dgua empogada e limpa para
se proliferar. Eliminar focos de
agua parada, local onde a fémea
do mosquito bota seus ovos, é a
Unica forma de prevencaos/

COMBATER
A DENGUE
E UM DEVER
MEU, SEU E
DE TODOS.

Expediente:

Observador — Publicacdo mensal da Pedra Agroindustrial S/A - Usina da Pedra, Usina Buriti, Usina Ibira e
Usina Ipé. Criada em novembro de 1970. Producao: Coordenadoria de Comunicagao.
Tiragem: 5.300 exemplares. Distribuicao Gratuita. Endereco: Cx. Postal 02. Serrana - SP. Cep. 14150-000.

Fone: (16) 3987-9000. E-mail: comunicacao@uspedra.com.br
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curjE)..sidades De-ﬁnigao de Pl‘ego

do Etanol E ""

N Antes de chegar as bombas dos postos, os combustiveis percorrem uma grande cadeia que contribui para
a formacao dos pregos finais. Confira nesta edigcao do jornal Observador um pouco de como funciona a u
definicao de preco do etanol.

O etanol guando & vendido nas usinas, tem seu prego
estabalecido pelos custos de produgdo, impostos (entre os
quais o ICMS, gue & dividido em toda a cadela de distribuicdo) e
margem de lucro.

Quem adquire o etanol sao as distribuidoras que compdem o
prego do produto acrescendo os custos de logistica (fransporte,

O etanol por regulamento
da ANP nao pode ser vendido diretamente da usina
para os postos de combustivel, Necessariamente,

as usinas pracisam vender o produlo para
distribuidores que, por sua vaz, revendam o etanol
para os poslos de combustivel.

armazanamento etc.), impostos e margem de lucro,

S80 as distribuldoras que entregam o etanol aos postos de

combustiveis, que por sua vez tambam Interferem na formagao O sl ANP— Nacional
do prego final levando em conta os custos de operagao, ﬁgﬁ:ﬂm &;ﬁ:&?ﬁ 8 i
impostos, mais a sua margem de lucro, Bincombustiveis

dhwww.anp.gov.br) di ibili
Outro fator importante que interfare no preco do etanol & o L"f.fm ra 3.? ?u?,i‘;;&dgﬁ ;9:;: :

comportamento do marcado, definido pelo impacto da demanda
pelo combustivel. de combustiveis.

institucional

O grupo Pedra Agroindustrial oferece aos sens

funcionarios e Ilt‘Ill'tllli‘Illi'ri o benetivio do

plano odontoligico Sao Francisco, Vamos

relembrar a cobertura dos servigos?

* Consultas

* Prevencao

* Diagnéstico bucal

* Radiologia (radiografia)

* Atendimento de urgéncia e emergéncia 24h
* Cirurgia bucal (nivel ambulatorial)

* Dentista (restauracoes e obturagoes)

* Periondontia (tratamento e cirurgia de gengiva)

* Endodontia (tratamento de canal)

* Odontopediatria (atendimento especializado a criancas)

ara mais informagdes procure o Servigo Social de sua unidade, .
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